KAZDODENNA SUCAST NASHO ZIVOTA
TYKA SA TO NAS VSETKYCH

CIVILNA
OCHRANA

AKO SA ZACHOVAT
PRI MIMORIADNYCH UDALOSTIACH

LCudia si uvedomuju rizika, ktoré ohrozuju ich zivot, zdravie alebo ich majetok az
vtedy, ked’ st priamymi uéastnikmi havarii, zivelnych pohrom alebo katastrof. To, ako
dokazu zvladnut vzniknutd situaciu, zavisi od ich pripravenosti. Dosledky
mimoriadnych udalosti potvrdzuju, Ze neznalost’ vhodnej reakcie na vzniknuta situéciu,
alebo jej podcenovanie spolu s panikou, znasobuju straty na zivotoch a zvySuji pocet
zdravotne postihnutych l'udi.
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Kazdy z nas by si mal osvojit’ zakladné informacie o spdsoboch a postupoch, ktoré mu
pomozu v pripade potreby ochranit’ zivot, zdravie alebo majetok.

Nasledujtice informacie maju usmernit’ vase konanie v pripade akitneho ohrozenia,
pomdct’ spoznat’ mozné nebezpecenstvo a poskytnit’ zakladny navod, ako sa zachovat’ v
Case, kedy je potrebna pomoc.

Vazeni Citatelia,
dnes zainame s predstavovanim suborov informaénych blokov vseobecnych

vedomosti z oblasti civilnej ochrany obyvatel'stva, ale postupne Vam pontkneme aj
niektoré uzko tematické subory informacii.

Si v tiesni? Potrebujes pomoc? Volaj islo 112

(Eurépske cislo tiesriového volania)

KTO PATRI DO INTEGROVANEHO
ZACHRANNEHO SYSTEMU
(DALEJ LEN 1Z8)?

Koordinaéné stredisko integrovaného
zachranného systému a operatori tiesiio-
vej linky 112

Zakladné zachranné zloZky IZS:

*  Hasicsky a zachranny zbor,

*  poskytovatelia zachrannej zdravotne;j
sluzby,

e Horska zachranna sluzba,

*  Banska zachranna sluzba.

Ostatné zdachranné zloZky I1ZS:

*  Ozbrojené sily Slovenskej republiky,
*  obecné (mestské) hasi¢ské zbory,

*  z&vodné hasicské ttvary,

*  z&vodné hasi¢ské zbory,

*  pracoviska vykonavajice Statny
dozor,

alebo ¢innosti podl'a osobitnych pred-
pisov,

* jednotky civilnej ochrany,

*  obecna (mestska policia),

+  Slovensky Cerveny kriz,

* iné pravnické osoby alebo fyzické
osoby, ktorych predmetom ¢innosti je
poskytovanie pomoci v tiesni.

*  kontrolné chemické laboratorium

CO,

Utvary policajného zboru

CO JE TO TIESEN?

TIESEN je stav, pri ktorom je
bezprostredne ohrozeny zivot, zdravie,
majetok alebo zivotné prostredie a
postihnuty je odkdzany na poskytnutie
pomoci



Co je potrebné uviest’ ak volate na linku tiesiiového volania 112?

VOLAJTE LEN V PRIPADE, KED JE OHROZENY: ZIVOT, ZDRAVIE, MAJETOK ALEBO ZIVOTNE PROSTREDIE

Pri volani na linku tiesiového volania 112 treba dodrzat’ spravny postup, aby operator koordinacného

strediska integrovaného zachranného systému vedel bez omeskania zabezpecit' poskytnutie pomoci vyslanim
zachrannych zloziek. Po spojeni sa s operatorom vam operator bude klast’ otazky.

SnaZte sa zachovat’ pokoj a vecne odpovedat’ na otazky:

Co sa stalo? Tato informacia je potrebna na postidenie, aki pomoc vyslat’.

Kde sa to stalo? Tato informacia je nutna k lahkému a rychlemu najdeniu miesta hlasenej udalosti.

Komu sa to stalo? Informacie o postihnutom: pohlavie, priblizny vek, pocet postihnutych (pre zabezpeéenie
adekvatnej pomoci).

Informacie o volajicom: ucastnicke Cislo telefonu, z ktorého volate pre pripadny spétny kontakt pri hl'adani
miesta alebo inych problémoch, pripadne aj meno volajticeho.

Povedzte zrozumitel’ne, kde treba poslat’ pomoc:

V byte, na pracovisku alebo v inom uzatvorenom priestore: adresa a Cislo objektu (st dolezité obe Cisla —
Cervené aj Cierne), poschodie, ¢islo bytu, meno majitel’a bytu a ako ndjst’ dom (hlavne na sidliskach) ap.

Na verejnej komunikacii alebo na voPnych priestranstvach: struény a vystizny popis miesta udalosti, napr.
typicka budova nablizku, park, krizovatka, poslednd obec, odbocka, kilometrovnik na dialnici, spravne
Cislo dialnice ap.

Operator koordina¢ného strediska potrebuje tieto informacie aby sa vedel rozhodnut’, ktora zdchranna zlozka

moze poskytnit’ najlepsiu a najrychlejsiu pomoc. Moze sa stat’, Ze operator bude potrebovat’ d’alsie informacie, i
ked’ pomoc je uz na ceste. Nezruste hovor dovtedy, kym operator nezisti vSetky informacie, ktoré potrebuje. Ak
mozZete zostante kratky ¢as na mieste, odkial ste volali.

Vzdelavaci a technicky ustav krizového manazmentu a civilnej ochrany MV SR, Slovenska Cupca

Odbor civilnej ochrany a krizového riadenia, ObU Ziar nad Hronom

Pokrac¢ovanie na buduce



